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evaluar como la adopcion de tecnologias disruptivas, como la
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Internet para diferenciarse en el mercado y mejorar su
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Objetivo general Analizar la importancia de la innovacién como factor
determinante en la competitividad de las empresas
proveedoras de servicios de Internet en Ecuador.

Justificacion

La eleccién de este tema se basa en la creciente necesidad de que las empresas proveedoras de Internet en
Ecuador se adapten y destagquen en un entorno empresarial cada vez mads dinamico y competitivo. La innovacion
no solo es esencial para la supervivencia empresarial, sino que también impulsa el crecimiento sostenible y la
creacién de valor. Ademds, contribuird 2 la comunidad empresarial local al fomentar la implementacién de
practicas innovadoras, mejorando asi su capacidad para enfrentar los desafios emergentes en el mercado.
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Datos del semillero de investigacion

La importancia de la innovacion en la competitividad
de las empresas proveedoras de servicios de Internet
en el Ecuador

Nombre del semillero de investigacion

Estudiante responsable del equipo Erick Anthony Méndez Mufioz

Docente mentor Iskra Catalina Sdnchez Solérzano

Integrantes del semillero de investigacion: - Santiago Mauricio Mateo Mendoza
(Carrera Tecnologia en Administracién, Nivel 4) - Erick Alexander Pefiafiel Pluas

- Cristian Lenin Escalante Crespin

- Carlos Eduardo Chele Santana

Enfoques innovadores de la administracion en

Linea(s) de investigacion asociada(s): s o
organizaciones con o sin fines de lucro.

Informacion técnica

Analizar la relacion directa entre la innovacion y la
competitividad en las empresas proveedoras de
servicios de internet en Ecuador.

Identificacion de la propuesta

La importancia de la innovacién en la competitividad
de las empresas proveedoras de servicios de internet
en Ecuador

Titulo del proyecto

Resumen de la propuesta: (maximo 250 palabras)

Este proyecto se enfocard en un andlisis exhaustivo de la relacion directa entre la innovacién y la
competitividad en las empresas proveedoras de servicios de internet en Ecuador. La innovacion, reconocida
como un pilar esencial tanto a nivel empresarial como nacional, sera el foco central de nuestra investigacion.
En el dindmico escenario de las empresas de internet, la capacidad de innovar no sdlo se percibe como
ventaja, sino como un elemento diferenciador crucial que distingue a las organizaciones en este sector.

Exploraremos cémo las iniciativas innovadoras pueden potenciar la oferta de servicios Unicos, brindando a
las empresas la oportunidad de destacar en un mercado altamente competitivo. Al comprender y medir el
impacto de la innovacidn en diferentes dimensiones, desde la calidad del servicio hasta la satisfaccion del
cliente, pretendemos arrojar luz sobre las practicas innovadoras mas efectivas.

Nuestro enfoque abarcara desde la adopcidn de nuevas tecnologias hasta la creacién de modelos de negocio
disruptivos, examinando cdmo estas estrategias impactan en la eficiencia operativa y en la atraccién de una
base de usuarios leal. Ademas, evaluaremos el papel de la innovacion en la expansion de la conectividad, un
aspecto critico para un pais como Ecuador en su camino hacia la transformacion digital.

Este proyecto no sélo aspira a enriquecer la comprension académica sobre la interseccion de la innovacion y
la competitividad, sino también a proporcionar valiosas perspectivas practicas para las empresas de servicios
de internet en Ecuador, fortaleciendo asi su capacidad para destacar en un entorno empresarial dinamico y|
desafiante.




Descripcion de la propuesta

Planteamiento del problema

A pesar de la importancia reconocida de la innovacién en la
competitividad empresarial, existe una falta de investigacion
enfocada en las empresas proveedoras de servicios de internet|
en Ecuador.

Objetivo general

Analizar la importancia de la innovacion como factor,
determinante en la competitividad de las empresas proveedoras|
de servicios de Internet en Ecuador.

Objetivos especificos

- Realizar una revision bibliogrifica de los conceptos
asociados al proyecto.

- Evaluar las formas de innovacion que afectan la
competitividad de estas empresas.

- Determinar recomendaciones basadas en estrategias de
innovaciones de empresas nacionales e internacionales.

Antecedentes

Existen estudios que muestran como la innovacion ha dado el
caracter de sostenibilidad a las unidades productivas en cualquier|
nivel de agregacion. Sin embargo, la falta de investigaciones|
especificas en el sector de proveedores de servicios de internet
en Ecuador destaca la necesidad de comprender cémo la
innovacidn impacta en estas empresas en particular.

Marco tedrico

Se basara en la literatura existente sobre innovacion vy
competitividad empresarial, con un enfoque particular en el
sector de servicios de internet.

Justificacion

La eleccion de este tema se basa en la creciente necesidad de que
las empresas proveedoras de Internet en Ecuador se adapten y
destaquen en un entorno empresarial cada vez mas dinamico y|
competitivo. La innovacidon no solo es esencial para la
supervivencia empresarial, sino que también impulsa el
crecimiento sostenible y la creacidn de valor. Ademas, contribuira
a la comunidad empresarial local al fomentar la implementacién
de practicas innovadoras, mejorando asi su capacidad para
enfrentar los desafios emergentes en el mercado.

Metodologia

Se llevard a cabo una revisién documental sobre el tema en
cuestion, empleando un enfoque cualitativo y descriptivo. La
recopilacion de datos se basard en analisis de fuentes
secundarias, tales como estudios de casos, informes de
investigacion y datos publicos disponibles.

Resultados esperados

Se espera que este estudio revele una relacién positiva vy
significativa entre la innovacién y la competitividad en las
empresas proveedoras de servicios de internet en Ecuador.

Se evaluard las formas de innovaciébn que afectan Ia
competitividad de las empresas proveedoras de servicios de

internet en Ecuador




Se determinardn recomendaciones basadas en estrategias de
innovaciones de empresas nacionales e internacionales.
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