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Resumen

Lainternacionalizacion enlasInstituciones
de Educacion Superior adquiere una vital
importancia en el funcionamiento de
varios aspectos del quehacer institucional,
para lograr en los estudiantes y el
entorno educativo procesos tendientes
a una vision global y los conocimientos
sobre otras culturas, que permitan una
apertura al mundo, en aras del desarrollo
y bienestar socioecondmico. El objetivo
de este capitulo es brindar un panorama
general sobre las tendencias y los retos
actuales de la internacionalizacion vy
su gestion. Este analisis incluye la base
legal en que se sustenta en el Ecuador,
los aspectos que permiten promover la
internacionalizacion en las instituciones
universitarias, las principales tendencias y
retos, asi como elementos vinculados con
su gestion. La metodologia empleada
es de tipo cualitativa, apoyada en la
busqueda bibliografica a través de revistas
indexadasdealtonivel,teniendoencuenta
la experiencia acumulada en la gestion
de la internacionalizacion. Los resultados
tributan a la necesidad de gestionar,
adecuadamente, la internacionalizacion
como via de desarrollo por parte de
los actores involucrados a partir de
las experiencias del Instituto Superior
Universitario Almirante lllingworth y la
Universidad Laica Vicente Rocafuerte de
Guayaquil.
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Abstract

Internationalization in higher education
institutions acquires vital importance

in the operation of various aspects of
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institutional work, to achieve, in students and the educational
environment, processes tending to aglobal visionand knowledge
of other cultures that allow an opening to the world, for the sake
of development and socioeconomic well-being. The objective of
this chapter is provide an overview of the current trends and
challenges of internationalization and its management based
on the perspective of internationalization and its management.
This analysis includes the legal basis on which it is based for
Ecuador, aspects that allow promoting internationalization in
institutions, the main trends and challenges, as well as aspects
of internationalization management. The methodology used
is qualitative, supported by the bibliographic search through
high-level indexed journals; taking into account the experience
accumulated in the management of internationalization.
The results pay tribute to the need to adequately manage
internationalization as a way of development, by the actors
involved based on the experiences of the Instituto Superior
Universitario Almirante lllingworth and the Universidad Laica
Vicente Rocafuerte de Guayaquil.

Keywords: internationalization, student mobility, globalization,
higher education.

Introduccion

La internacionalizacion de la educacion superior adquiere, dia
a dia, una importancia significativa en un mundo cada vez mas
globalizado. Las instituciones educativas deben promover una
visidn internacional de la ensenanzay el aprendizaje en cada una
de sus carreras, en el proceso de investigacion y por qué no, en
el vinculacion con la sociedad, mediante diferentes estrategias,
donde se incluye la preparacion tanto a profesores como
estudiantes para enfrentar el entorno global y multicultural.

Como ha planteado Gomez (2020):

Uno de los propodsitos principales de la internacionalizacion
es la formacion académica de calidad para la adquisicion de
competencias en los estudiantes que les permita interactuar,
de manera eficaz, en el contexto de globalizacion; el segundo,
se refiere al posicionamiento de las instituciones universitarias
dentro del mercado educativo, me-diante la construccion de
un perfil internacional que pueda atraer recursos y prestigio,
entre otros beneficios. (p. 2)
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A esto se puede anadir que, luego de reconocer la validez del
planteamientoanterior,enlos momentos actualesexisten también
otros propdsitos que tienen que ver con la internacionalizacion,
gue son igualmente importantes.

Ruiz (2014), establece de una forma mas amplia los aspectos
fundamentales de la internacionalizacion, pero igualmente
pone énfasis en la movilidad estudiantil, y lo hace de la
siguiente manera:

No se trata solo de enviar alumnos y docentes, sino también
de recibir, de generar convenios, hacer investigaciones no solo
a un nivel local o de pais, si no en la cooperacién con otro pais
gue puede ser de beneficio para ambos. El principal reto es
la conciencia sobre la importancia de la internacionalizacion
de la educacion; muchas instituciones en Ameérica Latinay el
Caribe no reconocen el valor en traer estudiantes extranjeros
a sus instituciones, no comprenden aun gue cuando esto
se da, se genera ya una habilidad en multiples grados,
una multiculturalidad y un cambio paulatino en la cultura
universitaria. (p.54).

Sin embargo, este proceso no esta exento de desafios y
obstaculos que deben abordarse para garantizar su efectividad
y obtener beneficios sostenibles con estrategias que permitan
en cada Institucion de Educacion Superior (IES), avanzar en este
aspecto tan importante.

En este capitulo, se aborda la internacionalizacion desde las
distintas aristas de su desarrollo, asi como algunas estrategias
para su gestion. El objetivo es brindar un panorama general sobre
las tendencias y los retos actuales de la internacionalizacion
y su gestion, que toma en cuenta ademas las experiencias
del Instituto Superior Universitario Almirante lllingworth y la
Universidad Laica Vicente Rocafuerte, ambas instituciones
ubicadas en Guayaquil, Ecuador.

u Generalidades de la
internacionalizacion en la
educacion superior

La internacionalizacion de la educacién superior se refiere a
la expansion de las instituciones educativas y los programas
académicos y de investigacion, mas alla de las fronteras
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nacionales e implica la cooperaciéon y la integracidén de varios
fundamentos claves. En primer lugar, buscar la movilidad
estudiantil, permitiendo que los estudiantes accedan a
experiencias educativas en el extranjero, lo cual les brinda una
oportunidad de adquirir una perspectiva global, desarrollar
habilidades interculturales y ampliar su red de contactos
institucionales, asi como desarrolla la cooperaciéon académica
entre instituciones de diferentes paises, lo que promueve la
diversidad de ideas y enfoques, enriqueciendo la calidad de la
docencia. Por ultimo, la investigacion internacional promueve
el intercambio de conocimientos y la resolucidon de problemas
del entorno institucional con una visidn global, asi como
la realizacidn de estudios conjuntos como parte de redes
internacionales de investigacion.

No bastaconconsiderara lainternacionalizacion comouna fuente
de movilidad académica, intercambio docente y desarrollo de la
investigacion. Los principales avances de las nuevas tecnologias
de la informatica y las comunicaciones facilitan también la
oportunidad para colaborar en la solucién de problemas sociales
gue requieran de la generacion, uso y dominio del conocimiento.
Ademas, se puede acceder a financiamiento de instituciones
filantropicas que apoyan la educacion, entre otras acciones.

) Base legal para la
internacionalizacion de las
Instituciones de Educacion
Superior del Ecuador

Seria interesante revisar la normativa relacionada con la
internacionalizacion en los diferentes paises de la region
latinoamericana y caribena, para determinar la independencia
de las instituciones en este tema. En el caso de Ecuador, a
continuacion se plantea, en breve sintesis lo que recoge su
normativa, no explicitamente referida a la internacionalizacion,
sino mediante otras denominaciones que la incluyen.

La Ley Organica de Educacion Superior (LOES), en su articulo
135, da la posibilidad a los Institutos Superiores Tecnoldgicos
a la celebracion de convenios de homologacion de carreras y
programas con otras IES nacionales o del exterior y el articulo
138, se refiere al fomento de las relaciones interinstitucionales
entre las instituciones universitarias, tanto nacionales como
internacionales, a fin de facilitar la movilidad docente,
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estudiantil y de investigadores, y la relaciéon en el desarrollo
de sus actividades académicas, culturales, de investigacion y
vinculacion con la sociedad (Consejo de Educacion Superior
del Ecuador - CES, 2018).

De igual forma, el Reglamento de Régimen Académico del CES,
se refiere en sus articulos 50 y 51, a las redes académicas y las
redes de conocimiento e innovacion; ambas, con la posibilidad
de ser nacionales o internacionales.

Este marco legal, es suficiente para poder desarrollar por
parte de las IES, las actividades tendientes al desarrollo de la
internacionalizacion.

E) Aspectos relevantes para
promover la internacionalizacion
en las Instituciones de
Educacion Superior

Se pueden senalar algunos aspectos o elementos relevantes
para promover la Internacionalizacion en las IES, rompiendo
paradigmas existentes que apuntan, fundamentalmente, a la
movilidad estudiantil.

El fomento de la movilidad estudiantil puede darse mediante
programas de intercambio cultural, que permita a los estudiantes
de diferentes paises vivir y estudiar en el extranjero durante un
tiempo determinado, de acuerdo al programa de intercambio,
lo cual brindaria a los mismos la oportunidad de conocer nuevas
culturas, profundizaren otroidioma, sies el caso,y haceramistades
internacionales, personales y/o profesionales, duraderas. En la
actualidad, es posible realizar la movilidad académica virtual, lo
gue hace mas econdmico este tipo de actividades.

Con el crecimiento y desarrollo de las tecnologias de la
informacion y comunicacion se puede desarrollar dentro de las
plataformas de cada institucion, un espacio para la movilidad
estudiantil virtual. Con una plataforma en linea, que conecte a
los estudiantes interesados en participar en las actividades de
movilidad estudiantil, se puede incluir ademas de informacion
sobre oportunidades de intercambio, permitir a los estudiantes
buscar programas que se ajusten a sus intereses, tanto en
programas formales en asignaturas de pre y posgrado, asi como
de educacién continua y con ello, facilitar la comunicacion
entre los participantes.
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Las ferias educativas internacionales constituyen otro elemento
valioso para reunir instituciones de diferentes paises y presentar
sus programas y oportunidades de estudio, contribuyendo a
gue los estudiantes puedan obtener informacion de primera
Mmano y establecer contactos directos con representantes de
instituciones educativas internacionales.

Otro aspecto no menos importante es el establecimiento
de convenios o acuerdos de colaboracidon entre instituciones
educativas de diferentes paises, los que permiten ejecutar
acciones, que pueden ir desde la creacion de carreras conjuntas,
el revisar y adaptar curriculos internacionales para diferentes
carreras, el poder contar con docentes de otras instituciones
internacionales para asumir una determinada asignatura del plan
de estudios en ambas instituciones o en una red de instituciones,
ya sea presencial o virtual, asi como efectuar charlas o cursos de
educacion continua.

La experiencia previa orienta también la posibilidad de establecer
convenios para el desarrollo del cuarto nivel, referido a maestrias
y doctorados, grupales o individuales, con el consiguiente
beneficio para la institucion. Ademas, se pueden ofrecer servicios
de asesoria, consultoria y otros, que beneficien a la sociedad
residente y su capital humano con el intercambio internacional.

La investigacion internacional colaborativa se puede fomentar
con la participacion conjunta en proyectos de investigacion, a
través de convenios o la participacion en redes académicas o
de investigacion, promoviendo el intercambio de conocimiento
y la solucion a problemas desde una 6ptica mundial, asi como
la realizacion de estudios conjuntos con investigadores de
diferentes paises.

La organizacion de congresos cientificos internacionales
brinda una oportunidad importante para que, desde las IES
internacionales, se puedan presentar ponencias, resultado de sus
trabajos de investigacion o articulos de revision, que marquen
una tendencia internacional; se convierten en la tendencia
de la ciencia para construir futuros, como se declard en el |
Congreso Internacional AITEC 2023. En el caso de la Universidad
Laica Vicente Rocafuerte, se desarrolld, durante el 2022, el VIl
Congreso Cientifico Internacional INPIN 2022 con la asistencia
de ponentes de 13 paises.

Las revistas cientificas indexadas representan también un
importante medio de internacionalizacion, tanto por la lectura
y el estudio de los articulos internacionales que en ellas se




a La Gestion de la Internacionalizacién de la Educacién Superior en
la Region Latinoamericana y Caribena: Teoria y Practicas Institucionales

publican, como por la publicacidn en revistas regionales y
mundiales, donde existen diferentes aristas en el tratamiento de
los problemas que, muchas veces, son comunes; también resulta
muy provechoso para los editores de revistas universitarias,
contar con un consejo editorial internacional, editores asociados
y revisores internacionales, donde se pueda ir construyendo, a
partir de las diferentes visiones sobre una determinada tematica,
una narrativa y una discusion gque aportan, significativamente, a
la ciencia. Yachana, revista cientifica, es el 6rgano de divulgacion
cientifica de la Universidad Laica Vicente Rocafuerte que, en el
2022, arribd a una década de existencia y Sapientia Technological,
es la revista cientifica del Instituto Superior Universitario Almirante
lllingworth, desde el 2020.

3 !diomas en la regién
latinoamericana y
caribena: influencia en la
internacionalizacion

En la regidon latinoamericana y caribena, se habla una gran
variedad de idiomas. A continuacion, se mencionan algunos de
los mas comunes.

El espanol es el idioma predominante en la mayoria de los paises
de América Latinay el Caribe (Argentina, México, Colombia, Cuba,
Ecuador, Peru, Chile, Republica Dominicana, entre otros). Estas
naciones con un desarrollo cientifico en sus IES y programas de
posgrado, pueden ejecutar actividades de internacionalizacion,
sin la barrera del idioma.

El portugués es el idioma oficial de Brasil, el pais mas grande
de América Latina, y que también se habla en algunas areas
fronterizas de Uruguay y Paraguay. Cuenta con un soélido
desarrollo cientifico en sus IES, las cuales promueven la
colaboracion cientifica a nivel internacional. Este idioma puede
constituirse en una barrera para la internacionalizacion, aspecto
que es necesario tener en cuenta.

El francés es hablado en algunos paises y territorios del Caribe,
como Haiti, Guadalupe, Martinicayla Guyana Francesa. Enellos, no
existe un nivel alto en el desarrollo cientifico-técnico; sin embargo,
constituyen también en opciones de internacionalizacion.
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El inglés es ampliamente utilizado en varias islas del Caribe, como
Jamaica, Trinidad y Tobago, Bahamas, Belice, las Islas Caiman, y
gran parte de las Antillas menores. También es el idioma oficial
en Guyanay Belice; sin embargo, su importancia radica, mas alla
de los paises mencionados, en que es el idioma que adopta la
comunidad cientifica internacional. En el Ecuador, esto puede
ser una barrera, a pesar que el mismo se imparte desde la
educacion basica y la educacion superior y, existe una exigencia
de A2, Bl o B2 del marco comun europeo, como requisito de
graduacion en la educacion superior, segun el nivel de que se
trate.

En relacidon con el neerlandés, se pude plantear que es el idioma
oficial en las islas de Aruba, Curazao y Bonaire, que son territorios
especiales de los paises bajos en el Caribe. Es posible que en
los mismos no se presentan muchas oportunidades para el
desarrollo de la internacionalizacion.

) Problemasy retos de la
internacionalizacion de la
educacion superior

A pesar de los beneficios que ofrece. la internacionalizacion de la
educacioén superior enfrenta algunos problemas, siendo uno de
ellos la barrera del idioma, como se senald el epigrafe anterior.
En consecuencia, es muy importante que las IES aseguren un
apoyo linguistico adecuado y ofrezcan programas de idiomas
para lograr o garantizar una participacion equitativa, incluyendo
al inglés, por ser el idioma de comunicacion mas utilizado por la
comunidad cientifica.

Otro problema existente es la falta de diversidad en la
internacionalizacion donde, a menudo, los flujos de movilidad
estudiantil estan sesgados a ciertos paises o regiones, lo que limita
la representacion global y la variedad de perspectivas. Por ello, se
hace necesario fomentar la colaboracion entre instituciones de
diferentes partes del mundo y promover la movilidad en ambas
direcciones, equilibrando la diversidad geografica y cultural.

Un aspecto no menos importante, se refleja en los retos
planteados en relacidon con la adaptacion curriculary la calidad de
la ensenanza. Los programas académicos deben ser disenados
de manera que reflejen la realidad global y preparen a los
estudiantes para enfrentar los desafios del siglo XXI; esto implica
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ademas pensar, internacionalmente, en los disenos de las carreras,
con la perspectiva de “carreras de futuro”, o con la inclusion de
temas, que aborden como estan los estudios internacionales en
relacion con las areas de estudio, la resolucion de problemas
globales y el desarrollo de habilidades interculturales.

Es por ello que, a medida que se avanza hacia el futuro,
la internacionalizaciéon de la educacidn superior seguira
desarrollandosey a la vez, enfrentando retos. La pandemia COVID
19 ha dejado planteado varios retos adicionales, en una primera
etapa, con la restriccion de viajesy la transicion hacia la educacion
en linea, pero, en este caso, se debe aprovechar la oportunidad
de crecimiento en cada una de las IES, para potenciar una
internacionalizacion, tanto presencial como virtual, buscando
un equilibrio, que permita mantener la actividad académica e
investigativa internacional en funcionamiento. Ello implica la
implementacion de enfoques innovadores, fundamentalmente,
ligados a una combinacidon de métodos, presenciales y virtuales,
asi como el fortalecimiento de la colaboracion internacional a
través de plataformasdigitales, como se menciond anteriormente.

a Gestion de la
internacionalizacion en una
Institucion de Educacion
Superior

La gestion de la internacionalizacion en una IES requiere de
un enfoque integral y compromiso institucional, que permitan
desarrollar una serie de acciones y estrategias, para promover
la colaboracion y el intercambio académico e investigativo, en
general, y en particular, en algunos ambitos.

Por ejemplo, se hace necesario que existan politicas y estrategias
guerespaldeny promuevan lainternacionalizacion en las |IES; esto
significa establecer objetivos, identificar areas prioritarias, asignar
recursos, en ocasiones escasos, y establecer los indicadores de
éxito.

Especificamente, las IES de la region deben animarse a generar
un diagnostico interno detallado para elaborar el plan de
internacionalizacion a nivel institucional, valiéendose de las
ventajas y estrategias que el marketing relacional ofrece para
actividades que involucran la cooperacion y el relacionamiento
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con varios grupos de interés a nivel nacional e internacional
y la necesidad del desarrollo permanente de la gestion de la
experiencia en su constante avance (Palacio y Rondodn, 2018).

Dentro de las principales tareas relacionadas con la gestion de
la internacionalizacion, se destacan, a criterio de los autores, las
siguientes:

B promover la movilidad estudiantil, como un aspecto
fundamental en la internacionalizacion, sea presencial o
mediante plataformas tecnoldgicas;

B buscar oportunidades de convenios y la participacion en
redes de colaboracion, que puedan incluir programas
conjuntos de investigacion, la colaboracion en proyectos
y el desarrollo de programas académicos internacionales;

m ofertar programas de idiomas, que incluyan cursos,
tutorias y aseguramiento linguistico, sobre todo, en inglés,
portuguésyfrancés,siseanalizaalaregionlatinoamericana
y caribena como destinos de internacionalizacion;

B internacionalizar el curriculo, y su performance de acuerdo
a las posibilidades, que implica integrar perspectivas
internacionales y experiencias en el plan de estudio, y

B evaluar y dar seguimiento a las actividades de
internacionalizacion para medir impactos y a partir de
ahi, realizar mejoras. Ello puede implicar recopilacion
de datos, realizacion de encuestas y la participacion en
rankings internacionales.

Hay diferentes formas de gestionar la internacionalizacion
en las IES. En algunas, existe una oficina o departamento de
Relaciones Internacionales que se encarga, exclusivamente, de
promover y coordinar los programas, convenios internacionales
y otras actividades relacionadas con la internacionalizacion; en
otras, dicha gestion recae en un vicerrectorado especifico, que
se encarga de promover y supervisar la internacionalizacion
en todos los aspectos académicos e investigativos, y también,
esta responsabilidad puede recaer en un Comité de
Internacionalizacion, presidido por el rector/a de la IES.

Los docentes son también protagonistas activos de la gestion
de la internacionalizacion, ya que juegan un rol importante en
la participacion en proyectos de investigacion internacionales
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y la promocion de la internacionalizacion en el curriculo, asi
como en las actividades académicas. Otro aspecto esencial
es la publicacion de los resultados de sus investigaciones en
revistas indexadas a nivel regional y global, que como se senald
anteriormente, lleva implicito un elemento importante de
internacionalizacion.

La figura 1, adaptada de Botero y Bolivar (2015), muestra los
actores que intervienen en el proceso de internacionalizacion,
tomando el caso del Instituto Superior Universitario Almirante
lllingworth, Ecuador.

Actores que intervienen en el proceso de Internacionalizacién
y sus relaciones

Conclusiones

Los procesos de internacionalizacion en las IES contribuyen al
apalancamiento de la institucién, de sus estudiantes, profesores
y la marca que representa; van mas alla de la movilidad
estudiantil y tienen, bajo una planificacion adecuada, multiples
facetas que pueden ser utilizadas para conformar estrategias
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concebidas orientadas a alcanzar los beneficios deseados. Estos
aspectos pueden contribuir a elevar el reconocimiento social y
mejorar las posiciones en los rankings universitarios.

Las IES de América Latina y el Caribe estdan en condiciones de
llevar la internacionalizacion a un nivel mas alto aprovechando,
fundamentalmente que, en la mayoria de los casos, no existe la
barrera del idioma para desarrollar las actividades planteadas
en el desarrollo de este trabajo. Ademas, se debe fortalecer
la gestion de la internacionalizacion con acciones dirigidas a
eliminar las barreras idiomaticas.

Finalmente, es imprescindible involucrar a todos los actores
implicados y, especialmente, contar con una planificacion para
el desarrollo y fomento de la internacionalizacion en cada IES.




m La Gestion de la Internacionalizacién de la Educacién Superior en
la Region Latinoamericana y Caribena: Teoria y Practicas Institucionales

Referencias bibliograficas

Botero, L. H., & Bolivar, M. C. (2015).
Guias para la Internacionalizacion de la Educacion Superior.
Challenge Your.

Consejo de Educacién Superior (2018).

Ley Organica de Educacion Superior. Registro Oficial
Suplemento 298.
https://www.ces.gob.ec/documentos/Normativa/LOES.pdf

Consejo de Educacién Superior (2022).

Reglamento de Régimen Académico.
https://www.ces.gob.ec/wp-content/uploads/2022/08/
Reglamento-de-Re%CC%81gimen-Acade%CC%8Tmico-
vigente-a-partir-del-16-de-septiembre-de-2022.pdf

Goémez, P. (2020).

;Qué sucedera con la internacionalizacion de la educacion
superior y la movilidad estudiantil después del COVID-19?
Revista Digital de Investigacion, 14(2), 1-31.
https://doi.org/10.19083/ridu.2020.1348

Palacio, S. y Rondoén, C. (2018).

Marketing relacional para la Internacionalizacion en Institucion
de Educacion Superior. Revista Espacios, 39(23), 1-15.
https://www.revistaespacios.com/al8v39n23/a18v39n23p06.pdf

Ruiz, C. (2014).

Internacionalizacion de la educacion superior para diplomacia
universitaria y la gestion de la comunicacion en este proceso.
Universidad de Piura.




m La Gestion de la Internacionalizacién de la Educacién Superior en
la Region Latinoamericana y Caribena: Teoria y Practicas Institucionales

Internacionalizacion de
la Educacion Superior

“Debe propugnar una cooperacion interinstitucional basada en
una relacion solidaria entre iguales, con énfasis en la cooperacion
Sur-Sur y la integracion regional. Debe promover el dialogo
intercultural, respetando la idiosincrasia e identidad de los paises
participantes, fomentar la organizacion de redes interuniversitarias
y fortalecer las capacidades nacionales mediante la colaboracion
interinstitucional y la interaccion con pares académicos a
escala regional e internacional. Esto propiciara la circulacion y la
apropiacion del conocimiento como bien social estratégico, en
favor del desarrollo sostenible de la region y el de sus paises”.
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